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Live Healthy Napa County Meeting Notes: November 1, 2023

Live Healthy Napa County (LHNC) seeks to promote and protect the health and wellbeing of every member of the

community by bringing together diverse partners to:

e Develop a shared vision of a healthier Napa County with a focus on health equity and social determinants of

health.
e (Create an action plan to realize that vision.

Next steps for LHNC partners:

Look for “You can assist” throughout these meeting minutes to find action items that need your help!
Agenda, PowerPoint Slides, and Meeting Minutes can be found here:
http://www.livehealthynapacounty.org/agendas-minutes.html|

We will reach out to community health action plan groups with meeting times to continue our design of
CHAP projects. If you would like to join any of the CHAP projects, please contact Erin.

If you would like to receive our monthly newsletter, or have information about meetings, outreach events,
or other activities focused on social determinants of health for the LHNC newsletter/Calendar, please
contact Lesli.

Please register for our 2024 LHNC meetings, where we will focus on our Community Health Improvement
Plan. If you are unable to attend meeting in person, please register for remote participation via the link in
each event description. Please contact us if you need assistance. Links to register for each date are below:

= February 7

= Mayl
= August 7

= November 6

At our November 2023 meeting, we received updates from the
Napa County Older Adults Needs Assessment and the
Farmworkers Housing Needs Assessment. We also learned about
the upcoming collaboration on a shared SMART goal with Kaiser
Permanente and Partnership Health Plan. We shared out about
our Community Health Action Plan (CHAP) projects, reviewed the
results from our Community Health Assessment Prioritization
meeting, and discussed the timeline for the design of our
Community Health Improvement Plan. The agenda and slides for
this meeting can be found here. Most meeting participants were
from non-profit and government sectors, and our mentimeter
check in is included to the right:

Napa County Older Adult Needs Assessment (NOAA) Update:

Presented by BJ Bischoff, Bischoff Performance Improvement Consulting
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e The Napa County Older Adult Needs Assessment launched in September 2022 and will close in June 2024. It is

focused on three outcomes:

= Assess the needs of Napa County’s older adults and identify gaps in needed policies, programs, and

services that will enable older adults to thrive.
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= Develop a strategic action plan to identify ways to address disparities and close gaps.
= Create and implement a fund development plan to identify and obtain funding that will lead to
improved quality of life for Napa County’s older adults.
e The NOAA team has collected 1530 survey responses (highest response ever for an older adult survey!),
interviewed 21 key informants, and conducted 8 focus groups with 76 individuals.
e Preliminary data analysis revealed disparities in health outcomes across income levels, and race/ethnicity.
Detailed descriptions can be found in meeting slides. Participants reviewed data and provided feedback on six
“emerging trends” identified by the assessment:

= Mental health = Falls
o Dental care = Finances
s Food security = Housing

e LHNC participants provided the following feedback:
= NOAA should look into utilizing the 2018 Emergency Food System Study recommendations to address
food insecurity.
= There is a need for support of older adults with visual impairments.
= Older Adults are under reporting falls.
= There are older adults living alone, in remote areas of the county. These community members have
more difficulty accessing support and services, and often do not want to give up their independence.
= We need to look at our whole system and assess how easy or difficult it is for people to age in place in
Napa County. What are barriers? What are protective factors?
e You can assist by contacting BJ with any additional feedback or offers for collaboration.

Farmworker Housing Needs Assessment:

Presented by Alex Carrasco, Napa County Housing and Homeless Services

e The Farmworker Housing Needs Assessment launched in August 2023 and will close in June 2024. They are
currently focused on Phase 1, which includes survey collection and focus groups. While they have already
collected 548 survey responses out of their 650 response goal, focus groups have been difficult to organize.
Their plan is to revisit focus groups after the most active part of harvest season is completed.

e In early 2024, they will launch phase two and begin to engage specific organizations. Please refer to the slide
deck for a comprehensive list of prospective organizations.

e LHNC participants recommended Migrant Ed as potential collaborator and named immigration status as a
barrier to accessing resource and information.

e You can assist by contacting Alex with recommendations of organizations in the agricultural industry, healthcare

or social sector who may be able to provide informed feedback about community members accessing
farmworker housing.

DHCS CalAIM Managed Care Plans-Local Health Department-Collaboration Overview:

Presented by Gretchen Shanofsky, Kaiser Permanente

e The California Department of Health Care Services (DHCS) is launching a new collaborative project to improve
the collective impact of local Medi-Cal health plans. This project requires health plans to meaningfully
collaborate with county health departments and co-develop SMART goals and supporting activities that align
with DHCS Bold Goals and local health department projects. As LHNC begins the design of the Community
Health Improvement Plan in 2024, partners from Kaiser and Partnership Health Plan will continue to join
planning efforts and work collaboratively to identify a shared SMART goal that is meaningful and feasible for our
population.

e While this DHCS requirement specifically names Public Health as a required partner, any SMART goal identified
will include the partnership of other HHSA divisions and other LHNC partners as appropriate.
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Community Health Action Plan (CHAP) projects:

Language Inclusion: Increase engagement with, and access for, Spanish-speaking community members

e Based on listening sessions, the language inclusion team has prioritized the following goals:
= Create a list of Spanish-speaking trusted messengers that can share important messaging and
information through less formal channels.
= Organize quarterly community convenings in Spanish where people can ask questions and be connected
to services.

e This team shares a goal with COAD's Communication and Language Access sub-committee using trusted
messengers to bring community members into the communications stream, and these two groups will continue
to partner with each other.

e The team developing prototypes and questions to guide outreach to the Spanish-speaking community.

e This team has produced a Language Inclusion Report and Canvassing location list based on feedback from
Spanish-speaking community members.

LGBTQ Community: Increase amount and awareness of LGBTQ safe spaces in Napa County

e Since this project began, we have dispersed 200 safe space kits! All Are Welcame

o We have gathered feedback from 74 community members about LGBTQ safe
spaces, including Youth, Staff who serve youth and Wellness Center Staff.

e We have shared, and will continue to share, our findings in small group format,
and are working to create a report.

e We hope to partner with LGBTQ Connection to create a student leadership
training.
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Community Health Assessment (CHA) & Community Health Improvement Plan (CHIP):

e |n August, LHNC partners and Providence Queen of the Valley Medical Center partners prioritized the following
health themes for the CHA:
= Housing
= Behavioral Health
= Access to Health Services
= Racial Equity & LGBTQ Inclusion
= Economic Stability
e In addition to tracking existing and upcoming work, our goal is for the CHIP to enhance our awareness of work
happening across the county in order to increase warm handoffs (i.e., improve system navigation) between
LHNC partners.
e Are there specific people, coalitions, or organizations that should be at the February CHIP meeting? Consider
their focus on a specific community, sector, or social determinant of health as well as any cities or areas that

may be underrepresented in our collaborative. You can assist by contacting Erin and she will reach out.

Community Announcements:

e COAD is providing a preparedness workshop in partnership with the Ukrainian America House for Ukrainian
households the evening of November 15 - see the updated flier here. Information will be provided in English and
Ukrainian.

o CONTACT INFORMATION:
o LHNC@countyofnapa.org
o Jennifer.Henn@countyofnapa.org
o Erin.Nieuwenhuijs@countyofnapa.org
o Lesli.Servinmedina@countyofnapa.org



https://www.livehealthynapacounty.org/uploads/5/1/4/4/51449431/language_inclusion_summary_report_final.pdf
https://www.livehealthynapacounty.org/uploads/5/1/4/4/51449431/language_inclusion_canvassing_locations_final.xlsx
mailto:erin.nieuwenhuijs@countyofnapa.org?subject=CHIP%20partner%20
https://www.facebook.com/photo?fbid=664612855793429&set=pcb.664613349126713
file://///2KDATA3/HHSHARED/Public%20Health/LHNC/LHNC%20quarterly%20meetings/May%202019/LHNC@countyofnapa.org
mailto:Jennifer.Henn@countyofnapa.org
mailto:Lesli.Servinmedina@countyofnapa.org




Live Vive
Healthy Saludable
Napa Condado

County ‘. de Napa

Notas de la Reunion de LHNC: 1 de noviembre de 2023

Live Healthy Napa County (LHNC) busca promover y proteger la salud y el bienestar de cada miembro de la comunidad
reuniendo a diversos miembros para:

e Desarrollar una visién compartida de un Condado de Napa mas saludable con un enfoque en la igualdad de la
salud y los determinantes sociales de la salud.
e Crear un plan de accion para hacer realidad esa visién.

Préximos pasos para los miembros del LHNC:

e Busque la frase "Usted puede ayudar" entre las notas de la reunién para encontrar acciones que necesitan su
ayuda.
e Agenda, PowerPoint, y notas se encuentran aqui: http://www.livehealthynapacounty.org/agendas-minutes.html

e Nos pondremos en contacto con los grupos del plan de accidn de salud comunitaria con horarios de reunién
para continuar nuestro disefio de proyectos del CHAP. Si quiere unirse a alguno de los proyectos CHAP, pdngase
en contacto con Erin.

e Sjtiene informacién sobre reuniones, eventos comunitarios u otras actividades centradas en los determinantes
sociales de la salud para el boletin/calendario de LHNC, péngase en contacto con Lesli.

e Por favor, registrese para nuestras reuniones de LHNC de 2024, donde nos enfocaremos en nuestro Plan de
Mejoramiento de Salud Comunitaria. Si no puede asistir a la reunidn en persona, registrese para asistir en linea a
través del enlace en la descripcion de cada evento. PAngase en contacto con nosotros si necesita ayuda. Los
enlaces de registro para cada fecha se encuentran a continuacién:

o 7de febrero

1 de mayo

o
o 7deagosto
o 6.de noviembre

En nuestra reunion de noviembre de 2023, recibimos
actualizaciones de la Evaluacidn de las Necesidades de Adultos
Mayores del Condado de Napay la Evaluacion de las Necesidades
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Actualizacion de la Evaluacion de las Necesidades de Adultos Mayores del Condado de Napa:

Presentado por BJ Bischoff, Bischoff Performance Improvement Consulting
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La Evaluacién de Necesidades de Adultos Mayores del Condado de Napa se inicié en septiembre de 2022 y se
cerrard en junio de 2024. Se centra en tres resultados:
= Evaluar las necesidades de los adultos mayores del Condado de Napa e identificar las deficiencias en
las politicas, programas y servicios para que los adultos mayores puedan prosperar
= Desarrollar un plan de accidén estratégico para identificar formas de abordar las disparidades y
eliminar las deficiencias.
= Crear e implementar un plan de desarrollo de fondos para identificar y obtener fondos que mejoren la
calidad de vida de los adultos mayores del Condado de Napa.
El equipo de NOAA ha recopilado 1530 respuestas a la encuesta (jel mejor resultado para una encuesta de
adultos mayores!), ha entrevistado a 21 informantes claves y ha reunido a 76 personas en 8 grupos de discusion.
El analisis preliminar de los datos mostro disparidades en los resultados de salud entre los diferentes niveles de
ingresos y raza/etnia. Las descripciones detalladas se encuentran en las diapositivas de la reunién. Los
participantes revisaron los datos y dieron su opinidn sobre seis "temas emergentes" identificados por la
evaluacién:

= Salud Mental = Caidas
o Atencién Dental o Finanzas
= Seguridad Alimentaria = Vivienda

Los participantes del LHNC aportaron los siguientes comentarios:

= NOAA deberia utilizar las recomendaciones del Estudio del Sistemas Alimetarias de Emergencia de 2018
para abordar la inseguridad alimentaria.
= Existe la necesidad de apoyar a los adultos mayores con discapacidad visual.
= Las caidas de los adultos mayores no se reportan en su totalidad.
= Hay adultos mayores que viven solos, en areas alejadas del condado. Estos miembros de la comunidad
tienen mas dificultades para acceder a ayudas y a servicios, y a menudo no quieren renunciar a su
independencia.
= Tenemos que considerar la totalidad de nuestro sistema y evaluar qué tan facil o dificil es para las personas
envejecer en su lugar en el condado de Napa. Cudles son las barreras? Cuales son los factores de
proteccion?

Usted puede ayudar contactando a BJ con cualquier comentario adicional u ofertas de colaboracién.

Evaluacion de las Necesidades de Vivienda para los Trabajadores Agricolas del Condado de Napa:

Presentado por Alex Carrasco, Servicios de Vivienda y para Personas sin Hogar del Condado de Napa

La Evaluacién de las Necesidades de Vivienda para los Trabajadores Agricolas se inicié en agosto de 2023 y se
cerrard en junio de 2024. Actualmente estdn centrados en la primera fase, que incluye la recopilacién de
encuestas y grupos de enfoque. Aunque ya han recogido 548 respuestas de la encuesta de su meta de 650
respuestas, los grupos de enfoque han sido dificiles de organizar. Su plan es volver a organizarlos cuando haya
terminado la parte mas activa de la temporada de cosecha.

A principios de 2024, se iniciara la segunda fase y comenzardn a trabajar con organizaciones especificas. Por
favor, revise las diapositivas para ver una lista completa de las organizaciones prospectivas.

Los participantes del LHNC recomendaron a Migrant Ed como colaborador potencial y mencionaron el estado
migratorio como una barrera para acceder a recursos e informacion.

Usted puede ayudar contactando a Alex con recomendaciones de organizaciones de la industria agricola, del
sector de salud o del sector social que puedan proporcionar informacién sobre los miembros de la comunidad
gue acceden a viviendas para trabajadores agricolas.

CalAIM y Planes de atencidn administrada por DHCS-Departamento de Salud local-Colaboracién Resumen:

Presentado por Gretchen Shanofsky, Kaiser Permanente

El Departamento de Servicios de Salud de California (DHCS por sus siglas en inglés) estd lanzando un nuevo
proyecto de colaboracién para mejorar el impacto colectivo de los planes de salud locales de Medi-Cal. Este
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proyecto requiere que los planes de salud colaboren en forma significativa con los departamentos de salud de
los condados y desarrollen juntos metas 'SMART' y actividades que apoyen y se alineen con las metas 'Bold
Goals' de DHCS y los proyectos de los departamentos de salud locales. Cuando LHNC comience el diseiio del Plan
de Mejoramiento de Salud Comunitaria en 2024, los socios de Kaiser y Partnership Health Plan continuaran
participando en la planificacién y trabajaran en colaboracidn para identificar una meta SMART compartida que
sea significativa y realizable para nuestra poblacidn.

e Aunque este requisito del DHCS identifica especificamente a Salud Publica como socio requerido, cualquier meta
‘SMART’ identificada incluira la colaboracién de otras divisiones de la HHSA y otros socios del LHNC, como sea
apropiado.

Proyectos del Plan de Accidon de Salud Comunitaria (CHAP):

Inclusidon de Lenguaje: Aumentar la participacion y el acceso para los miembros de la comunidad hispanohablante.

e Basandose en las sesiones de escuchar anteriores, el equipo ha priorizado los siguientes objetivos:
o Crear una lista de mensajeros de confianza en espafiol
o Organizar reuniones comunitarias trimestrales en espafiol donde la gente pueda hacer preguntas y
conectar con servicios y ayudas
e Este equipo comparte meta compartida con el subcomité de Comunicacién y Acceso a los Idiomas de COAD, en
usar los mensajeros de confianza para incorporar las voces de los miembros de la comunidad en las
comunicaciones estos dos grupos seguiran colaborando
e El equipo estd desarrollando prototipos y preguntas para dirigir el alcance a la comunidad hispanohablante.
e El equipo ha producido un informe sobre la Inclusién de Lenguaje (en inglés) y una lista de Lugares para
Distribuir Folletos basado en los comentarios de los miembros de la comunidad hispanohablantes.

Comunidad LGBTQ: Aumentar la cantidad y la conciencia de espacios seguros para la comunidad LGBTQ en el condado
de Napa
e Desde que empezd este proyecto, ihemos distribuido 200 kits de espacios seguros!
e Hemos recopilado comentarios de 74 miembros de la comunidad sobre los All Are Welcome
espacios seguros LGBTQ, incluyendo jévenes, personal que trabaja con jévenesy
personal de los Centros de Bienestar.

e Hemos compartido, y seguiremos compartiendo, nuestras conclusiones en forma Todes son
de grupo pequefio, y estamos trabajando para crear un informe. Bienvenides en el
e Esperamos trabajar con LGBTQ Connection para crear un entrenamiento de condado de Napa

liderazgo para estudiantes.

Evaluacion de la Salud Comunitaria (CHA) y Plan de Mejoramiento de la Salud Comunitaria (CHIP):

e En agosto, los socios de LHNC y Providence Queen of the Valley identificaron los siguientes temas como prioridades
para la Evaluacidn de la Salud Comunitaria:
o Vivienda
o Salud Conductual
o Acceso a los Servicios de Salud
o Equidad Racial e Inclusién LGBTQ
o Estabilidad Econdémica
e Ademads de seguir el trabajo existente y futuro, nuestro objetivo es que el CHIP mejore la conciencia del trabajo que
se esta llevando a cabo en todo el condado para aumentar la atencidn personalizada (es decir, para mejorar la
navegacion de los sistemas) entre los socios del LHNC.
e (iHay personas, coaliciones u organizaciones especificas que deberiamos incluir en la reunién de febrero del CHIP?

Por favor, avisenos y nos comunicaremos con ellos. Considere si se centran en una comunidad, sector o
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determinante social de la salud especifico, asi como en ciudades o dreas que puedan estar insuficientemente
representadas en nuestra colaboracion. Usted puede ayudar contactando a Erin and se conectara con ellos.

Anuncios de la Comunidad:

e COAD estd ofreciendo un taller de preparacidn en colaboracién con la Ukrainian America House para hogares
ucranianos la noche del 15 de noviembre - folleto actualizado aqui. La informacién estara disponible en inglés y
ucraniano.

e INFORMACION DE CONTACTO:

o LHNC@countyofnapa.org

o Jennifer.Henn@countyofnapa.org

o Erin.Nieuwenhuijs@countyofnapa.org
o Lesli.Servinmedina@countyofnapa.org
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