
  

 

LHNC Quarterly Meeting 
Wednesday, February 5, 2025▪  2-4 pm 

Napa County Health and Human Services, Conference Center 
Zoom link: https://us02web.zoom.us/j/83606976700  

 
 

Meeting Objectives: 

• Share updates on the Community Health Improvement Plan (CHIP), Explore Human Centered 
Design, Share partner updates 

 

 
I. Welcome & Introductions - (Information) (Action) 10 min 

 

II. CHIP Updates (Information) 10 min 

▫ Updates and next steps- Dr. Jennifer Henn, HHSA - Public Health 

 

III. Strategic Vision (Information) 10 min 

▫ Jennifer Yasumoto, Director, HHSA 

 

IV. Human Centered Design- HHSA Be Well Mobile Services - (Information) (Discussion) (Action)  

70 min 

▫ Introduction to Human Centered Design concepts (empathize, define, ideate, prototype, 

test) utilizing HHSA Be Well Mobile Services prototype- Erin Nieuwenhuijs, Crystal Milne, 

Dr. Jennifer Henn, HHSA-Public Health 

 

V. Questions (Information) (Discussion) 10 min 

 

VI. Partner Updates (Information)5 min 

 

VII. Closing (Information) 5 min 

▫ Gratitude & Next Steps 

 

  

https://us02web.zoom.us/j/83606976700


 

 

Reunión trimestral de LHNC  
miércoles 5 de febrero de 2025▪  2 a 4 pm 

Napa County Health and Human Services, Centro de Conferencias 
Enlace de Zoom: https://us02web.zoom.us/j/83606976700  

   

Objetivo de la reunión: 

• Compartir actualizaciones sobre el Plan de Mejoramiento de la Salud Comunitaria (CHIP por sus 
siglas en inglés), Explorar el Diseño Centrado en el Ser Humano, Compartir actualizaciones de los 
socios 

 
 

 

I. Bienvenida e Introducciones - (Información)(Acción) 10 min 

 

II. Actualizaciones del CHIP- (Información) 10 min 

▫ Actualizaciones y próximos pasos – Dra. Jennifer Henn, HHSA – Salud Pública 

 

III. Visión Estratégica (Información) 10 min  

▫ Jennifer Yasumoto, directora, HHSA 

 

IV. Diseño Centrado en el Ser Humano – Servicios Móviles de HHSA Be Well (Información) 

(Discusión) (Acción) 70 min 

▫ Introducción a los conceptos del Diseño Centrado en el Ser Humano (empatizar, definir, 

idear, prototipo, probar) utilizando el prototipo de los servicios móviles de HHSA Be Well 

- Erin Nieuwenhuijs, Crystal Milne, Dra. Jennifer Henn, HHSA-Salud Pública  

 

V. Preguntas (Información) (Discusión) 10 min 

 

VI. Actualizaciones de los Socios (Información) 5 min 

 

VII. Cierre (Información) 5 min 

▫ Agradecimiento y Próximos Pasos 

 

 

https://us02web.zoom.us/j/83606976700

